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2001

メール

電話リアルの
打ち合わせ

タイム
カード

名刺
管理

CD-R
フロッピー

エクセル
ワード

外出用
ホワイトボード

手帳

FAX 売上・請求
契約・経費
労務



2008

電話リアルの
打ち合わせ

タイム
カード

名刺
管理

グーグル
カレンダー

スプレッドシート
ドキュメント

グーグル
ドライブ Gmail

グーグル

売上・請求
契約・経費
労務

FAX



グーグル
スプレッドシート
ドキュメント グーグル

ドライブ

グーグル
カレンダー

スタッフ

スタッフ

スタッフ

スタッフクラウド



グーグルカレンダー



カレンダーがクラウド化され、
スマホと同期することで
手帳を手放し、

外出用ホワイトボードも不要に。
ファイルのやりとりもクラウドで行い
CD-Rのような媒体も不要に



2013
リアルの
打ち合わせ

タイム
カード 電話

グーグル
カレンダー

スプレッドシート
ドキュメント

チャット
ワーク

Sansan
名刺管理

グーグル
ドライブ Gmail

グーグル

クラウド

売上・請求
契約・経費
労務



チャットワーク



・顧客、売上管理がスプレッドシート（エクセル）管理
・売上、マーケティング、顧客管理や分析のために
 たくさんの表を作るが、それらは連携していない
・過去の売上や商談を調べるのに時間がかかる
・色々な切り口で分析しようとすると、かなり時間がかかる
・名刺情報と売上や顧客情報は連動していない

各データはデジタル化しつつあるが、
それらが連携していない。点と点がつながらない

顧客、売上管理まわりが、まだ非効率であった



2017

電話 リアルの
打ち合わせ

グーグル
カレンダー

スプレッドシート
ドキュメント

チャット
ワーク Zoom

グーグル
ドライブ Gmail

グーグル

セールスフォース

顧客
管理

名刺
管理

経費
申請

売上
管理

勤怠
管理

請求
管理

工数
管理

販促
マーケティング



セールスクラウド



セールスクラウド



スタッフの工数管理



勤怠管理



名刺管理



セールスフォースによって、
顧客、売上、商談、勤怠、請求、

工数、経費、名刺、マーケティングが
相互に連動し、管理が一本化できた！
各データさえしっかり入れておけば
リアルタイムで知りたい情報に

すぐたどり着ける
さまざまな分析も簡単。



2022

電話 リアルの
打ち合わせ

グーグル
カレンダー

スプレッドシート
ドキュメント

チャット
ワーク Zoom

グーグル
ドライブ Gmail

グーグル

セールスフォース

顧客
管理

名刺
管理

経費
申請

売上
管理

勤怠
管理

請求
管理

工数
管理

販促
マーケティング

契約
管理



アナログをデジタルや
クラウド化するだけでは
単なるIT化である。

各データが繋がっていくことで
生産性の効率化と

新しい価値を創造することが
新のDXである



ありがとうございました！

アライブ株式会社
三輪尚士




